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PRIVACY POLICY  

Questa policy è volta a fornire a tutti gli utenti le informazioni su come Madeinadd S.r.l. tratta i dati personali quando 
l’utente naviga sulla piattaforma https://www.madeinadd.com (la “Piattaforma”) e utilizza i servizi offerti.  

La Policy vale dunque quale informativa ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento UE 2016/679 (il “GDPR”), per i soggetti 
interessati che accedono alla Piattaforma, a valere esclusivamente per quest’ultima e con esclusione di altri siti web 
eventualmente consultati dall’utente tramite link in esso contenuti.  

L’informativa potrebbe essere modificata a causa di novità nel trattamento dei dati o novità normative; si invitano 
pertanto gli utenti a controllare periodicamente la presente pagina. 

1. CHI È IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO E COME UTILIZZERÀ I DATI PERSONALI RICEVUTI? 

Relativamente alla Piattaforma il titolare del trattamento è Madeinadd S.r.l., (il “Titolare”). I dettagli su come contattare 
il Titolare sono indicati alla fine della Policy (cfr. par 8). 

Il Titolare raccoglie dati e informazioni in modo accurato, pertinente e adeguato allo scopo per il quale tale raccolta sia 
resa necessaria, senza richiedere informazioni non necessarie. 

2. PERCHÉ E COME VENGONO RACCOLTI I DATI PERSONALI DA PARTE DEL TITOLARE 

2.1 Per consentire agli utenti di usare la Piattaforma 

Come molti i siti web, anche la Piattaforma fa uso di log files nei quali vengono conservate informazioni raccolte in maniera 
automatizzata durante le visite degli utenti. I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento della 
Piattaforma acquisiscono, nel corso del loro normale utilizzo, alcuni dati la cui trasmissione è implicita nell’uso dei 
protocolli di comunicazione di Internet. Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati 
identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con dati detenuti da terzi, 
permettere di identificare gli utenti. Alcune delle informazioni raccolte potrebbero essere, a titolo esemplificativo, le 
seguenti: 

• indirizzo internet protocol (IP) 

• tipo di browser e parametri del dispositivo usato per connettersi alla Piattaforma 

• nome dell'internet service provider (ISP) 

• data e orario di visita 

• pagina web di provenienza del visitatore (referral) e pagina web di uscita 

• eventualmente il numero di click 

Le suddette informazioni sono trattate in forma automatizzata e raccolte in forma esclusivamente aggregata, per la 
verifica del corretto funzionamento della Piattaforma. I predetti dati saranno trattati in base a tali legittimi interessi del 
Titolare (art. 6 (1) (f) GDPR). 
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I dati raccolti come sopra indicato sono conservati per il tempo necessario a svolgere le attività precisate. 

2.2 Per fornire agli utenti i servizi offerti dalla Piattaforma 

Il Titolare raccoglie ed utilizza i dati personali dell'utente per consentirgli di utilizzare la Piattaforma, effettuare la 
registrazione, salvare l’ordine e acquistare il servizio offerto.  

Più precisamente, per concludere un ordine e acquistare il servizio, il Titolare raccoglie ed utilizza alcuni dati dell’utente, 
quali a titolo esemplificativo: 

• indirizzo IP 

• dati relativi alla registrazione dell’utente (e-mail e password) 

• informazioni aziendali (e-mail, nome azienda, P. IVA) 

• indirizzo di spedizione (nome, cognome, indirizzo aziendale) 

• informazione sul pagamento (ad es. ultime 4 cifre della carta di credito aziendale) 

La base giuridica per la raccolta e l'utilizzo dei dati pertanto è l'esecuzione di un contratto in cui l'utente è parte o 
l'adozione di misure precontrattuali, su richiesta dell'utente, prima di stipulare un contratto (art. 6 (1) (b) del GDPR). 

I dati relativi alla registrazione sono trattati sino alla disabilitazione/disattivazione dell’account, che può avvenire su 
richiesta all’indirizzo sotto indicato. I dati raccolti durante l’acquisto del servizio sono trattati fino alla conclusione di tutte 
le formalità amministrative e contabili, quindi sono archiviati in conformità alla normativa fiscale locale (dieci anni).  

2.3 Per la sicurezza della Piattaforma e degli account 

Il Titolare tratta i dati per fini di sicurezza (es. recupero password) per il tempo necessario al raggiungimento delle finalità. 

La base giuridica per l’utilizzo e la raccolta di tali dati è l’esecuzione del contratto e relative misure pre-contrattuali (art. 6 
(1) (b) del GDPR), nonché l’interesse legittimo del Titolare alla sicurezza nel funzionamento della Piattaforma (art. 6 (1) (f) 
del GDPR). 

2.4 Per svolgere attività di marketing  

Il Titolare tratta i dati personali degli utenti per finalità di marketing solo quando l’utente ha prestato il suo consenso. In 
questi casi il Titolare può trattare dati come l’indirizzo di posta ordinaria o elettronica dell’utente per inviare 
comunicazioni sulle novità e promozioni commerciali oppure il numero di telefono per invio via SMS di messaggi sulle 
novità e promozioni commerciali o per lo svolgimento di sondaggi di opinione e ricerche di mercato. 

La base giuridica per la raccolta e l'utilizzo di tali dati è il consenso dell’utente (art. 6 (1) (a) del GDPR). 

Tali dati vengono conservati sino a quando l’utente non revochi il consenso (opt-out), a meno che non vi siano altre basi 
giuridiche per il trattamento.  
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2.5 Per scopi legali 

Il Titolare tratta i dati personali degli utenti per adempiere ad obblighi legali (es. in materia fiscale), per gestire le richieste 
degli utenti relative ai loro dati personali o tutelare i diritti del Titolare. 

La base giuridica per la raccolta e l'utilizzo di tali dati è l’adempimento di obblighi legali (art. 6 (1) (c) del GDPR). 

I predetti dati personali vengono conservati per il tempo strettamente occorrente in relazione alle finalità sopra indicate. 

3. CHI TRATTA I DATI PERSONALI E CHI SONO GLI EVENTUALI DESTINATARI  

I dati degli utenti sono trattati da personale debitamente istruito dal Titolare. Per esigenze organizzative e funzionali 
relative alla prestazione del servizio offerto, i dati degli utenti potrebbero essere trattati da fornitori di servizi del Titolare 
(es. fornitori di servizi di pagamento, di logistica). Alcuni di questi soggetti possono avere sede anche in Stati non 
appartenenti alla UE e, in questi casi, il trasferimento dei dati personali in tali Paesi è effettuato nel rispetto delle garanzie 
previste dalla legge. 

Tutti questi soggetti agiscono come titolari autonomi del trattamento oppure sono stati autorizzati dal Titolare, ove 
agiscano per suo conto, in qualità di responsabili del trattamento. Il relativo elenco può essere richiesto agli indirizzi di cui 
al paragrafo 8. 

4. TRASFERIMENTO DI DATI IN PAESI EXTRA UE 

Qualora ciò sia strumentale al perseguimento delle finalità indicate sopra, i dati personali potranno altresì essere trasferiti 
all’estero a società aventi sede sia all’interno sia al di fuori dell’Unione europea. Alcune di queste giurisdizioni potrebbero 
non garantire lo stesso livello di tutela dei dati garantito dal paese in cui l’interessato risiede. In tal caso, il Titolare si 
impegna a che i dati siano trattati con la massima riservatezza adottando misure adeguate per la protezione dei dati 
personali, inclusa, in assenza di decisioni di adeguatezza, la conclusione di accordi che garantiscano un livello di 
protezione adeguato e/o che contengano clausole contrattuali standard previste dalla Commissione europea. 

5. COOKIES  

Il Titolare utilizza cookies per rendere l'esperienza di navigazione dell'utente più facile ed intuitiva. Per saperne di più 
consulta la nostra informativa sui cookies https://www.madeinadd.com/it-it/cookie-policy/. 

6. I DIRITTI DELL’UTENTE 

L’utente, in qualità di interessato (l’”Interessato”) può esercitare tutti i diritti indicati dagli artt. 15-22 del GDPR 
rivolgendosi al Titolare agli indirizzi di cui al paragrafo 8. 

In particolare, l'Interessato ha diritto di: 

• ottenere la conferma dell'esistenza o meno del trattamento di dati personali che lo riguardano, anche se non 
ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile; 

• ottenere, tra il resto, l'indicazione (i) dell'origine dei dati personali; (ii) delle finalità e modalità del trattamento; 
(iii) degli estremi identificativi del Titolare; (iv) dei destinatari o delle categorie di destinatari ai quali i dati 
personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza, anche in qualità di responsabili del 
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trattamento; (v) delle categorie di dati personali in questione; (vi) quando possibile, del periodo di conservazione 
previsto o dei criteri utilizzati per determinarlo; (vii) circa l'esistenza del diritto di richiedere la rettifica, la 
cancellazione o la limitazione del trattamento dei dati personali; (viii) circa l'esistenza del diritto di opporsi al 
trattamento; (ix) del diritto di proporre reclamo all'autorità di controllo; (x) dell'esistenza di un processo 
decisionale automatizzato, compresa la profilazione; 

• ottenere: (i) la rettifica ovvero l'integrazione dei dati personali; (ii) la limitazione del trattamento, ove possibile; 
(iii) la portabilità dei dati personali, ove applicabile; (iv) l'attestazione che le operazioni di cui ai numeri (i) e (ii) 
che precedono, nonché la cancellazione di cui al punto che segue, sono state portate a conoscenza, anche per 
quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati personali sono stati comunicati o trasmessi, eccettuato 
il caso in cui tale adempimento si riveli impossibile o comporti un impiego di mezzi manifestamente 
sproporzionato rispetto al diritto tutelato; 

• ottenere la cancellazione dei dati personali nei casi previsti dalla legge; 

• revocare il consenso al trattamento dei dati personali (opt-out), senza in ogni caso pregiudicare la liceità del 
trattamento effettuato prima della revoca; 

• opporsi, in tutto o in parte: (i) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali, ancorché pertinenti allo scopo 
della raccolta; e (ii) al trattamento dei dati personali a fini di invio di comunicazioni; 

• proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali. 

7. PERIODO DI CONSERVAZIONE  

I dati sono trattati e conservati per il tempo richiesto dalle finalità per le quali sono stati raccolti (cfr. par. 2). 

Al termine del periodo di conservazione i dati personali saranno cancellati e conseguentemente verrà meno anche la 
possibilità di esercitare i diritti connessi al trattamento. 

8. DATI DI CONTATTO 

Per qualsiasi domanda riguardante la raccolta e l'utilizzo dei dati degli utenti durante l'uso della Piattaforma, o per 
informazioni sui propri diritti, contattare il/i nostro/i referente/i della protezione dei dati ai seguenti recapiti: 
dataprotectionteam@madeinadd.com o presso la sede del Titolare di Torino, Via Pier Carlo Boggio n. 59.  

 

 
 


